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DATENSCHUTZINFORMATION FÜR BESUCHER & HANDWERKER 
 

Gemäß den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) informieren wir Sie 
hiermit über die Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen Ihres Besuchs sowie Ihre 
diesbezüglichen datenschutzrechtlichen Rechte. 

1. NAME UND ANSCHRIFT DER GEMEINSAM VERANTWORTLICHEN 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die jeweilige Gesellschaft der STAR 
Gruppe, die Sie besuchen. In Betracht kommen insbesondere folgende Gesellschaften der STAR Gruppe: 

• STAR COOPERATION GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• STAR DISTRIBUTION GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• STAR ELECTRONICS GmbH, Kolumbusstraße 15, 71063 Sindelfingen, Deutschland 
• STAR ELECTRONICS GmbH & Co. KG*, Jahnstraße 86, 73037 Göppingen, Deutschland 
• STAR ELECTRONICS Verwaltungs-GmbH, Jahnstraße 86, 73037 Göppingen, Deutschland 
• STAR ENGINEERING GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• STAR PUBLISHING GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• STAR SYSTEMS GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• STAR EQUIPMENT GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen, Deutschland 
• sense & image GmbH, Blücherstraße 20, 76185 Karlsruhe, Deutschland 
• atec innovation GmbH, Amundsenstraße 3, 71063 Sindelfingen, Deutschland 

Weiterhin verantwortlich sind die STAR COOPERATION GmbH, die für die STAR Gruppe zentrale Aufgaben wie 
beispielsweise das Besuchermanagement wahrnimmt und die STAR SYSTEMS GmbH, die für die STAR Gruppe 
zentrale Aufgaben wie beispielsweise die technische Ausstattung wahrnimmt. Die jeweilige Gesellschaft der 
STAR Gruppe, die Sie besuchen, die STAR COOPERATION GmbH und die STAR SYSTEMS GmbH, gemeinsam 
„wir“, sind im Sinne von Art. 4 Nr. 7 und Art. 26 DSGVO gemeinsam Verantwortliche. 

2. KONTAKTDATEN DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

An den Datenschutzbeauftragten, STAR COOPERATION GmbH, Otto-Lilienthal-Straße 5, 71034 Böblingen 
E-Mail-Adresse: datenschutz@star-cooperation.com 

3. DATENVERARBEITUNG 1 | BESUCHERREGISTRIERUNG 
 

Welche Datenkategorien 
werden verarbeitet? Stammdaten, Kontaktdaten, Termindaten 

Zu welchem Zweck 
werden diese verarbeitet? Besucherregistrierung, Sicherheit, Schutz unserer Daten und unseres Eigentums 

Was ist die 
Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung? 

Art. 6 (1) f DSGVO Berechtigtes Interesse 
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Wer sind Empfänger der 
Daten? 

Ihre Daten werden durch STAR COOPERATION GmbH und STAR SYSTEMS GmbH 
verarbeitet. 
 Außerdem werden Ihre Daten ggf. zwischen der Gesellschaft der STAR Gruppe, 
die Sie besuchen, der STAR COOPERATION GmbH und der STAR SYSTEMS GmbH 
weitergegeben. 

Dauer der 
Datenspeicherung 90 Tage 

Findet eine Übermittlung 
der Daten an ein Drittland 
statt? 

Nein. 

Zuständigkeit Für diesen Prozess nimmt die STAR COOPERATION GmbH gemäß der 
Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit die Zuständigkeit an. 

4. DATENVERARBEITUNG 2 | CHECKOUT MIT QR-CODE 
 

Welche Datenkategorien 
werden verarbeitet? Bildaufnahme 

Zu welchem Zweck 
werden diese verarbeitet? QR-Code Scanning für Checkout 

Was ist die 
Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung? 

Art. 6 (1) f DSGVO Berechtigtes Interesse 

Wer sind Empfänger der 
Daten? / 

Dauer der 
Datenspeicherung 

Es findet keine Datenspeicherung statt. Das jeweils aktuelle Bild wird von der 
Kamera auf Schriftzeichen abgesucht.  

Findet eine Übermittlung 
der Daten an ein Drittland 
statt? 

/ 

Zuständigkeit Für diesen Prozess nimmt die STAR COOPERATION GmbH gemäß der 
Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit die Zuständigkeit an. 

5. DATENVERARBEITUNG 3 | CISCO W-LAN ZUGANG 
 

Welche Datenkategorien 
werden verarbeitet? Stammdaten, Kontaktdaten, neu generierte Anmeldedaten 

Zu welchem Zweck 
werden diese verarbeitet? WLAN-Bereitstellung für Gäste 
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Was ist die 
Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung? 

Art. 6 (1) e DSGVO Einwilligung 

Wer sind Empfänger der 
Daten? 

Ihre Daten werden an unseren Auftragsverarbeiter Cisco Meraki LLC 
weitergebeben. Außerdem werden Ihre Daten ggf. zwischen der Gesellschaft der 
STAR Gruppe, die Sie besuchen, der STAR COOPERATION GmbH und der STAR 
SYSTEMS GmbH weitergegeben. 

Dauer der 
Datenspeicherung 

Die Speicherung der Daten erfolgt bei Cisco Meraki LLC für 18 Monate. Weitere 
Informationen finden Sie in deren Privacy Policy: https://meraki.cisco.com/gdpr/ 

Findet eine Übermittlung 
der Daten an ein Drittland 
statt? 

Ja. Die Cisco Meraki LLC mit Sitz in den USA und wendet nach eigenen Aussagen 
die EU-Standardvertragsklauseln an. 

Zuständigkeit Für diesen Prozess nimmt die STAR SYSTEMS GmbH gemäß der Vereinbarung zur 
gemeinsamen Verantwortlichkeit die Zuständigkeit an. 

6. DATENVERARBEITUNG 3 | TIEFGARAGENNUTZUNG 
 

Die Datenschutzinformation (und Nutzungsbedingungen) für Tiefgaragennutzer können Sie separat einsehen. 

7. WIDERSPRUCHSMÖGLICHKEIT 

Erfolgt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Wahrung berechtigter Interessen gemäß gem. 
Art. 6 Abs. 1 (e) oder (f) DSGVO, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe 
ergeben, die der Verarbeitung entgegenstehen. Wir werden diese Verarbeitung dann beenden, es sei denn, die 
Verarbeitung dient überwiegenden, zwingenden schutzwürdigen Interessen unserseits oder der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

8. RECHTE DER BETROFFENEN PERSON 

Sie haben das Recht: 
 
gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen 
Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese 
nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 
einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 
  
gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 
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gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 
  
gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren 
Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung eingelegt haben; 
  
gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen 
Verantwortlichen zu verlangen; 
  
gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat 
zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr 
fortführen dürfen und 
  
gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an 
die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes 
wenden. Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist der Landesbeauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit Baden-Württemberg. 
 
Möchten Sie von Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an obige Kontaktangaben 
oder unseren Datenschutzbeauftragten. 
 

 

 


